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GRUNDLAGGANDE INSTALLNINGAR

FORSTA UPPSTARTEN

Site i SIM-kortet och se till att enheten ir laddad. Starta enheten och gér dina instillningar genom

att folja instruktionerna pa skirmen. Du kan vilja att hoppa 6ver vissa steg om du 6nskar.

En detaljerad guide f6r att stilla in din iPhone hittar du under: support.apple.com/sv-se/iphone.

JAMF

Jamf dr en mjukvara f6r fjirrhantering som anvinds pa iPhones, iPads och MacBooks for att IT
ska kunna managera enheterna pd hdgskolan. Vid férsta uppstarten nir du kopplar upp dig via
mobilt eller tradlést nitverk kommer Jamf inloggningen att visas. Dir fyller du i din Signatur och

Novell-Isenord. Mer information om Jamf finns pé sidan 5.

APPLE-ID

Ditt Apple-ID ir det konto som du anvinder for att fi dtkomst till Apples tjinster, till exempel

nir du himtar appar frin App Store och lagrar ditt innehdll pa iCloud.

Om du har ett Apple-ID kopplat mot din e-postadress pa hégskolan (fornamn.efternamn@hb.se)
fyller du i ditt redan skapade konto. Om inte, skapar du ett nytt och anger din e-postadress

(fornamn.efternamn@hb.se) som Apple-ID och foljer instruktionerna.

SAKERHETSKOD

Still in l6senkod for att skydda din information pa din enhet under Instillningar, vilj Losenkod.

APPAR OCH APP STORE
Via App Store laddar du ner appar till din enhet, dir det krivs ett Apple-ID for att identifiera dig.

Minga av apparna ir kostnadsfria, men i de fall det utgér en kostnad och ska képas in for hogskolan

bestills de via I'T. Dessa appar dgs av Hogskolan i Boras och f8ljer enheten.

ICLOUD

Med ginsten iCloud kan du sikerhetskopiera ditt innehéll i din enhet, exempelvis bilder, videor,
och kontakeer, sa att de ir tillgingliga dven om din iPhone férsvinner. Dessutom kan du komma
it ditt sparade innehall nir som helst frén alla dina enheter. I iCloud hanterar du 4ven tjénsten

Hitta min iPhone.

Tjinsten iCloud och ditt sikerhetskopierade innehdll hittar du under: iCloud.com och under


https://support.apple.com/sv-se/iphone
http://iCloud.com

HITTA MIN IPHONE

Funktionen Hitta min iPhone skall alltid vara aktiverad av sikerhetsskil. Skulle du tappa eller bli

bestulen pé din enhet kan den sparas och raderas via iCloud.com.
1. Gi dll Instillningar, [ditt namn] och vilj iCloud.
2. Vilj Hitta min iPhone i listan och aktivera genom att skjuta reglaget.

Aktivera dven Skicka senaste plats for att kunna spira enheten dven om den ir avstingd.

UPPDATERINGAR

Programuppdateringar och uppdateringar av appar slipps 16pande, och innehéller ofta sikerhets-
och buggfixar, och bér uppdateras sd snart en ny version finns tillginglig. Eventuella uppdateringar
till operativsystemet, iOS, hittar du via Instillningar, Allmint och Programuppdatering. Gillande

uppdateringar av appar hittar du dessa under fliken Uppdatera i App Store.

KONTAKTUPPGIFTER TILL HOGSKOLANS PERSONAL

Om du synkroniserat kontakter via GW-sync hittar du kontaktuppgifter f6r hogskolans personal
via en global adresslista som du kan spara till dina kontakter och behover dirfor inte ligga in
kontaktuppgifterna manuellt. Du hittar den globala adresslistan under Kontakter, Grupper och

vilj Global adresslista for... Sok upp personal och skapa som ny kontakt om du 6nskar.

UTLANDSVISTELSE

Om du tar med din tjinstemobil vid utlandsvistelse finns det en del du behéver tinka pé, som

roaming, datatrafik, samtalskostnader och instillningar. Lis mer under: www.hb.se/mobiltelefoni.

INTERNETDELNING

Med Internetdelning kan du dela mobildataanslutningen pa din iPhone till andra enheter inom

ramen fér ditt abonnemang. Internetdelning aktiverar du under Instillningar, och vilj Internetdeln-

ing.


http://iCloud.com
http://www.hb.se/mobiltelefoni

TRADLOST NATVERK (WI-FI)
I hogskolans byggnader kan du koppla upp telefonen mot hdgskolans tridlésa nitverk, Eduroam.

Eduroam finns dven tillgingligt pd andra hogskolor och universitet dver hela virlden.

1.

2.

3.

4.
Anvindarnamn:
Lésenord:

Klicka p Instillningar och vilj Wi-Fi.

Aktivera Wi-Fi genom att skjuta reglaget.

Fyll i anvindarnamn och lésenord enligt foljande:

Vilj nitverket eduroam, har Wi-Fi varit inaktiverat kan det drdja innan nitverket syns.

[din signatur]@hb.se

ditt l6senord for Eduroam

Observera att din inloggning i Eduroam
inte dr densamma som din vanliga in-
loggning. Skapa ett losenord for Eduroam

i Selfservice under: Selfservice.hb.se

5. Klicka pd Anslut och vilj Lita pa vid friga om ej betrott certifikat.

Inom kort bér du ha en bock vid nitverket (eduroam) och ir dd uppkopplad.

Installningar

(3 Fiygplansiige

Wi-Fi Ej ansluten

Bluetooth

Mobilnat

e s oo

Internetdelning

Notiser
&) Liud och haptik

Stér ej

oce®

Skarmtid

Kontrollcenter

5 Joolc

Visning och ljusstyrka
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Allmént (1]

i AllTele 46 53 enum
< Installningar Wi-Fi
| (2 K& ©
NATVERK
eduroam a= 0@ I
HB-GUEST =@
HB-WPA O]
Annat...
Fraga om anslutning Meddela

Automatisk anslutning tll kinda nétverk. Om inga kiinda
natverk ar tilgangliga meddelas du om tillgangliga
natverk.

Anslut till internetdelning automatiskt Fr.
Tillat att den hér enheten automatiskt upptécker

internetdelningsenheter i narheten nér det inte finns.
nagot tillgangligt Wi-Fi-natverk.

Oy (- - -
< Installningar Wi-Fi

A

radius.hb.se
Utférdat av TERENA

Ej betrodd
Forfaller 2022-01-11 01:00:00
Fler detaljer

Wi-Fi
I /' eduroam a0 I
NATVERK
HB-GUEST = QO
HB-WPA O]
Annat...
Fraga om anslutning Meddela

Automatisk anslutning tll kinda nétverk. Om inga kiinda
natverk ar tilgangliga meddelas du om tillgangliga
natverk.
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http://Selfservice.hb.se

JAMF

Jamf ir en mjukvara for fjirrhantering som anvinds pa iPhones, iPads och MacBooks fér att IT
ska kunna managera enheterna pa hégskolan. Om du som anvindare t.ex. har gléomt din lésen-

kod kan IT hjilpa till att dterstilla det via jamf.

Observera att I'T kan inte se bilder, sms eller vad du gér pa din telefon, utan kan endast utféra
administrativa funktioner som: stilla in konton fér e-post och nitverk, installera och konfigurera
appar samt hantera instillningar f6r iPhone som att starta om, stinga av, aktivera “hitta min

iPhone”. IT kan #dven distribuera appar via Jamf.

Vid férsta uppstarten nir du kopplar upp dig via Wi-Fi eller mobilt nitverk kommer en ny ruta
visas. I filten fyller du i [Din signatur] och Novell-losenord.
=

09:41 [~y " 1
B 09:41 =1 "]

{Tibake { Tillbaka

Fjarrhantering Fjarrhantering
"Hogskolan i Bords” kommer att stélla in Log in with your username and password.

din iPhone automatiskt.

Anvandarnamn din signatur

Hur fungerar fjdrrhantering?
Fjarrhantering gér att administratéren for Losenord
"Hégskolan i Bords" kan stélla in konton f&r e-
post och nétverk, installera och kanfigurera
appar samt hantera instéliningarna f&r denna
iPhone.

Om fjarrhantering...

Nir du gatt igenom uppstarten kommer tre appar att installeras p telefonen.

1. iPhone och iPad guiden: Snabbguide f6r iPhone och iPad.
2. Trio Referral: Hogskolans hinvisningssystem for fasta och mobila enheter.
3. Self Service: Standardutbudet av hégskolans appar som anvinds regelbundet si som Kronox,

Zoom och Egencia.

L 09:41 [~RC 1
i Py i
Ly Self Service

All

Egencia Install
B P

Trio Referral  Self Service X -
(. Trio Referral % Reinstall

ZOOM Cloud
N Install
Meetings
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SYNKRONISERA E-POST

Det finns tvé olika sitt att synkronisera din e-post till en mobil enhet, GW-sync och IMAP.

GW-SYNC

GW-sync ir vanligast att synkronisera e-post med och klarar dessutom att synkronisera kalender

och kontakter. Du kan synkronisera forsindelser upp till 60 dagar och 500KB stora bilagor.

GW-sync behéver aktiveras pé ditt konto innan konfigurering pdbérjas, kontakta IT via it@hb.se

for att fa hjilp med att aktivera.

1. Klicka pa Instillningar och vilj Lésenord och konton.
Vilj Ligg till konto och i nista steg viljer du kontot Exchange.
Fyll i din e-postadress (fornamn.efternamn@hb.se) och valfri beskrivning for kontot,
exempelvis HB. Klicka pa Nista.
4. Skriv in ditt 18senord och klicka pa Nista.
Under server fyller du i gwsync.hb.se och anger din signatur. Klicka pa Nista.

6. Kontot ir nu synkroniserat och du kan vilja vad du vill synkronisera, som e-post och kalender.

0 09:41

Instéllningar

@ L 91% & 09:41

< Tillbaka

@ W 92%En 09:41 @ Q2%

Losenord och konton < Konton L&gg till konto

ED nNodsamtal SOS

@ Batteri

m Integritetsskydd

0 Webb- och applosenord

M iCloud

Autofyll I6senord

KONTON

. iTunes och App Store

@ Wallet och Apple Pay

I ﬂ Lésenord och konton

D E-post

Om—————")

| Microsoft Exchange |

iCloud

Googler
YAHOO!
Aol.

W G |

Exchange

E-post, Kontakter, Pminnelser, Anteckningar

Léagg till konto I

@ 1196 %)

£ Konton Exchange
Avbryt E-post férnamn.efternamn@hb.se
EXCHANGE
Konto fornamn.efternamn@hhb.se
E-post fornamn.efternamn@hb.se I Server gwsync.hb.se I
Losenord E-post O
Beskrivning HB Doman v
| Kontakter ()
I Anvandarnamn din signatur| I —
= Kalendrar C
Om du lagger till &t Exchange-ko Losenord eesseses
adminstratér Paminnelser ()
Administratiren kan lgga till eller ta bort begransningar
och fjarradera enhaten
Anteckningar D
Exchange-enhets-ID Beskrivning HB



mailto:it%40hb.se?subject=Aktivera%20GW-sync

IMAP
IMAP synkroniserar enbart e-post och har en begrinsning pa 2 500 e-postmeddelanden,

men har som stdrsta fordel att kunna hantera férsindelser dldre in 60 dagar.

9 9-0 AllTele = 1a:m o389 %-0 AllTele = 144 o3 88 mm

2 |C|0Ud < Lagg tillkonto  Annat Avbryt Nytt konto Niota
E Exchange E-POST SE“RVER FOR \NKAOMMANDE E-POST
I Légg till e-postkonto I Véardnamn imap.adm.hb.se
GO gle Anvandarnamn din signatur

SERVRAR
Losenord  eeeeecee

YAHOO, Légg till ett konto p& macOS Server
Aol.

Ei OUtIOOk.COm Anvéandarnamn din signatur

Losenord  eeesecees|

SERVER FOR UTGAENDE E-POST

Vardnamn  smtp.hb.se

I Annat

1. Klicka pa Instillningar, Lésenord och konton.
Vilj Ligg till konto och vilj i nista steg Annat. Klicka pa Nista.
Vilj Ligg till e-postkonto och fyll i ditt namn, e-postadress (fornamn.efternamn@hb.se),
ditt [senord och valfri beskrivning f6r kontot, exempelvis HB. Klicka pa Nista.
4. Under fliken IMAP fyller du i foljande uppgifter:
Server fér inkommande e-post:
Virdnamn: imap.adm.hb.se, Anvindarnamn: din signatur, Lésenord: ditt 16senord
Server for utgdende e-post:
Virdnamn: smtp.hb.se, samt anvindarnamn och 16senord.

5. Klicka pd Nista och invinta verifiering. Avaktivera Anteckningar och spara.



BOX
Du kan anvinda dig av appen Box for att komma at och redigera dina filer pa ditt Box-konto.

Observera att du forst maste skapa och aktivera ett Box-konto via en dator innan du kan fortsitta.
Du skapar ett Box-konto via: hb.box.com. Under www.hb.se/box kan du lisa mer om tjinsten och

om hur du skapar ett konto.

Ladda ner och installera appen Box via App Store.

Vilj Anvind enkel inloggning (SSO).

Fyll i din e-postadress (fornamn.efternamn@hb.se) och klicka pa Logga in.

Skriv in Bords i sokrutan och vilj University of Boris.

Vilj Login and use Forever och bekrifta igen i nista steg genom att vilja Yes [ am Sure...

Vid nista inloggningssida fyller i din signatur och 1senord. Klicka pa Logga in.

N A RN

Still in en I6senkod fér Box och bekrifta koden.

Avbryt 9 Avbryt e Avbryt

You are connecting to.

m NORDUnet Box Service
x Access

“This service requests that you identity yourselt. Select your preferred identity
service below.

®

| [h'd férnamn.efternamn@hb.se ] | | Q@ Start typing to search for your identity service.

Logga in

ACOnet staff

) Anvéand
Loggain ibrari
inloggningsuppgifterna for Bournemouth Libraries

a
B Losen

Box-kontot
> C2k (Western Education Library Board)
inloggning
| | € Kommer du inte &t kontot? GOREEN setID by KAFE
& Kommer du inte &t kontot? & Registrera dig for ett Box Durham Public Schools

konto
ESnet
# Registrera dig fér ett Box-

6 Avbryt @OOAHTaIe’—F 10:08 © 69 %m0 7 AllTele = 10:06

Avbryt Stall in 16senkod

You are connecting to...
NORDUnet Box Service @ HOGSKOLAN 1 BORAS
Access

Lo

This service requests that you identify yourself. Select your preferrs L
£acs below Ange en I6senkod
University of Boras | e [o—
If you always use one and the same login provider for everything it r _ Administratéren kréver att du anger en
good idea to remember your choice by pressing Login and use Fore |6senkod
Start Over to redo the search and pick another login provider.
Use this time only
Yes | am Sure - Use Forever
Start Over
© If you change your mind, visit http://md.nordu.net/reset to chang ABC DEF

settings.



http://hb.box.com
http://www.hb.se/box

TRIO

For att hinvisa din anknytning anvinder du hinvisningssystemet Trio, via webb eller app, dir

du enkelt kan hinvisa din anknytning och skapa snabbknappar fér dina vanligaste hinvisningar.
1. Har du loggat in via Jamf finns appen installerad i Selfservice appen (sida 5) eller ladda ner och

installera appen Trio Referral via App Store.
2. Starta appen Trio Referral och fyll i foljande:

Anvindarnamn: Ditt anvindarnamn fér Trio
Losenord: Ditt l6senord for Trio
Serveradress: trioapp.hb.se

Observera att din inloggning i Trio inte per automatik ér densamma som din Novell-
inloggning. Kontakta IT for art fi inloggningsuppgifter till Trio.

3. Bocka i rutan Kom ihig och klicka pd Logga in.
Nu kan du sitta hinvisningar fr din anknytning, (lyssna pa rostmeddelanden) och
skapa favorithinvisningar, exempelvis lunch, gate fér dagen och sammantride.

5. Du skapar favoriter under Instillningar, vilj Ligg till och gor dina val fér din favorit.

Under www.hb.se/trio finns detaljerad guide f6r appen.

" igangiig
-3 A

T Hanvisa | LUN eeT
(¢TRIO

Hanvisning

Lunch o
E! Anvandarnamn ﬂ 1
. ’ 1 l Starttid
| Din signatur T ETE B
4 SAM SAM © Vvid aktivering
Losenord
L . Klockan
| coo000cs \
§ )
Sluttid

Serveradress

- Tillsvidare
(trioapp.hb.se ‘

z © Timmar & minuter

Kom ihag Nasta arbetsdag

Loggain Valj langd

01:00

A e &

Start Sok Rostsvar Installnin...

= b

Rostsvar Instéllnin...



mailto:campusservice%40hb.se?subject=Inloggningsuppgifter%20till%20Trio
http://www.hb.se/trio

FORBATTRA BATTERITIDEN

Hir finns nagra tips hur du kan forbittra batteritiden pa din enhet, men 4ven i minga fall ocksa

prestanda och minska mingden data som hiimtas.

SANK LJUSSTYRKAN
Sink ljusstyrkan under Instillningar och vilj Visning och ljusstyrka. Aktivera Automatisk ljusstyrka

och still ner ljusstyrkan s mycket det gir utan att det bli svirlist.

STANG AV BLUETOOTH

Om du inte regelbundet anvinder dig av Bluetooth-anslutna tillbehdr sparar du mycket batteritid

om stinger av Bluetooth. Inaktivera via Instillningar och vilj Bluetooth.

STANG AV AUTOMATISKA UPPDATERINGAR

Inaktivera automatiska uppdateringar for att spara batteri och i vissa fall dven datatrafik genom att
sjilv vilja nir uppdateringar ska goras. Under Instillningar, [ditt namn] och vilj Tunes och App

Store inaktiverar du allt under Automatiska himtningar.

STANG AV ONODIGA PLATSTJANSTER

Vilj att aldrig dela platsinformation for de program du anser inte behver veta din fysiska plats for

att fungera. Under Instillningar, Integritetsskydd och Platstjinster viljer du vilka som far dtkomst.

STANG AV BAKGRUNDSUPPDATERING

Med aktiverad bakgrundsuppdatering uppdateras apparna dven nir du inte anvinder dem.
Under Instillningar, Allmint och Bakgrundsuppdatering kan du stinga av bakgrundsuppdatering,
alternativt vilj vilka appar du vill ska uppdateras i bakgrunden, och dirmed f6rbittra batteritiden.

Detta 4r extra viktigt att tinka pa nir du reser utomlands.

INAKTIVERA AUTOMATISK PUSH FOR E-POST

Med Push-funktionen aktiverad himtas nya e-postmeddelande direkt nir du far det i inkorgen.
Denna funktion kan stillas ner till ett intervall eller sittas i manuellt lige for att forlinga batteri-

tiden. Du 4ndrar via Instillningar, E-post, Konton och vilj Himta nya data.
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SUPPORT OCH FELANMALAN

Vill du lira dig mer om funktionerna i din iPhone och iPad, besék supportsidorna for

Apple-produkter dir du hittar mer information och guider: www.apple.com/se/support.

Bilderna i guiden dir tagna ifran en iPhone 8 och kan skilja sig it mellan olika modeller.

Har du fragor eller problem ir du vilkommen att kontakta oss pd IT!

IT

Telefon: 033-435 4690
E-post: it@hb.se
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