Handlingsplan for kvalitetsarbetet av Systemarkitektutbildningen
Sektionen for informationsteknologi

Handlingsplanen syftar till att presentera mal och dess handlingar. Handlingsplanen har baserats pa den kritik som framforts i den interna kvalitetsgranskningen
(Dnr 535-18) samt systemarkitektutbildningens interna analys. Utgangspunkten for kvalitetsgranskningen har varit fyra utvalda kriterium:
e Kriterium 1: Granskade examensarbeten héller en for utbildningen god nationell och/eller internationell niva.
e Kriterium 2: I kollegiet finns en medvetenhet och en diskussion om jamstélldhetsperspektiv vilket aterspeglas i utbildningens genomforande och
innehall.
e Kiriterium 3: Utbildningens innehéll och genomforande frémjar studentens formaga att forhalla sig till yrkeslivets och samhéllets fordndring.
e Kiriterium 4: Det finns en levande diskussion bland ldrarna pé utbildningen om innebdrden av forskningsanknytning. Detta har direkt inverkan pa hur
utbildningen planeras och genomfors samt pa studenternas forstaelse for sitt amne och &mnets kunskapsbildning.

Handlingsplanen ér strukturerad efter ovanstaende kriterier, samt 6vriga kommentarer fran beddmargruppen som inte passade in pa nagot av de fyra kriterierna,
vilka representerats i fem tabeller. Férutom bedomargruppens kommentar for kriteriet innehéller tabellerna mél samt handlingarna som bidrar till att na respektive
mal. De handlingar som definieras i dokumentet har medvetet inte beskrivits i detalj. Detaljplaneringen kommer istéllet att utféras av den organisatoriska roll
som anses besitta bast kompetens inom omrédet. Handlingarna som identifierats och presenterats nedan har diskuterats i en grupp bestdende av sektionschef och
programansvariga vid Sektionen for IT (SIT). Handlingar har ocksé foreslagits vid i en workshop med kollegor vid SIT.

OBS! Systemarkitektprogrammet har varit vilande under ett antal ar, och under tiden fordndrats en del. Detta betyder att en del av granskningen har baserats pa
den nya versionen av programmet (feedback fran student- och lararrepresentanter) och en del pa den tidigare versionen av programmet (dokument samt feedback
fran tva alumner och lararrepresentanter). Nagra radikala skillnader finns dock inte mellan de tva programversionerna, dock laggs ett storre fokus pé data science
i den nya versionen av programmet. Da granskningen utfordes nidrmade sig den nya versionen av programmet slutet pd forsta lasaret, och det fanns vid
granskningstillfillet inga studenter som gick ldsar tva eller tre. Resultatet av en del handlingar kan inte métas innan systemarkitekterna pa det nya programmet
har hunnit ldsa metodkursen och kursen for examensarbetet i ldsér tre.



Tabell 1. Information om handlingar relaterade till kriterium 1

Kriterium 1:

Granskade examensarbeten héller en for utbildningen god nationell och/eller internationell niva.

Bedomargruppens
kommentarer
(Dnr 535-18, s.4).

Styrkor:

Svagheter:

Rekommendationer:

e Overgripande goda uppsatser som granskats.
® Uppsatserna relevanta for de uppsatta malen.
® Uppenbart att handledarna dr &mneskunniga.

® Koppla etiska resonemang till utbildningens olika delar.
® Fortydliga uppsatsernas form rorande etiska resonemang.

e Etiska diskussioner saknas i uppsatserna (konsekvenser av programutveckling).

® Oklar samhéllsaspekt i uppsatserna (hur studenterna tar sig an foretagens problemstéillningar).
® Goda beskrivningar av litteraturinsamlingsprocessen saknas i uppsatserna.

® Metodval motiveras mindre bra i uppsatserna.

litteraturinsamlingsprocessen samt metodval.

Mal 1.1: Efter genomford handlingsplan skall studenterna vara inforstadda med uppsatsernas form rorande resonemang kring etik, samhéllsaspekt,

metodkursen dér resonemang kring etik, samhillsaspekt och
metodval belyses i pagdende/avslutade forskningsprojekt bade
verbalt och i tillhérande forskningsartiklar.

Mitbar maluppfyllelse 1.1.2. Beskrivningen av kursinnehallet
i metodkursens kursplan ndmner géstforeldsare, samt studenter
har bevisligen fatt ta del av resonemang kring etik,
samhillsaspekt och metodval via forskningsartiklar.

resonemang kring etik, samhéllsaspekt och metodval i pagaende/avslutade
forskningsprojekt.

Metodkursen behdver utvecklas i samrad med Datackonomutbildningen och
Systemvetarutbildningen eftersom bada kurser &r gemensam for samtliga tre
kandidatprogram.

Inga systemarkitekter pa det nya systemarkitektprogrammet har hunnit
genomfora metodkursen innan slutdatum for denna handlingen.

Handlingar for att nd mdlet Ansvarig Slutdatum | Kommentar Status
Handling 1.1.1. Uppdatera systemarkitektutbildningens Kursansvariga 20201231 | Rationale. Handlingen medfor att studenterna fér tydliga mal med avseende pa | Paborjad
metodkurs och kursen for examensarbetet. forvintade resonemang kring etik, samhéllsaspekt, litteraturinsamlingsprocess
och metodval.
Mitbar maluppfyllelse 1.1.1. Kursplanerna innehaller mal
relaterade till etik, samhéllsaspekt, litteraturinsamlingsprocess Metodkursen och kursen for examensarbetet behdver utvecklas i samrad med
och metodval. Datackonomutbildningen och Systemvetarutbildningen eftersom bada kurser &r
gemensam for samtliga tre kandidatprogram (i det forra
Systemarkitektprogrammet hade systemarkitekterna en egen kurs for
examensarbetet).
Kvalitén av systemarkitekternas examensarbeten kan ej métas innan slutdatum
for denna handlingen eftersom inga systemarkitekter pa det nya
systemarkitektprogrammet har hunnit genomfora ett examensarbete innan dess.
Handling 1.1.2. Inkludera géstforeldsande forskare i Kursansvarig 20200601 | Rationale. Handlingen medfor att studenterna fér ta del av erfarna forskares Ej paborjad




Mal 1.2: Efter genomford handlingsplan skall en progression berdrande etik, samhallsaspekt, litteraturinsamlingsprocess samt metodval for forskningsarbeten vara inforlivad i

utbildningen.
Handlingar for att nd mdlet Ansvarig Slutdatum | Kommentar Status
Handling 1.2.1. Inkludera moment relaterade till etik, Kursansvariga 20201231 | Rationale. Handlingen medfor att studenterna far ta del av moment relaterade | Paborjad
samhillsaspekt, litteraturinsamlingsprocess och metodval i till etik, samhéllsaspekt, litteraturinsamlingsprocess och metodval vid flera
relevanta kurser for utbildningen. tillféllen under utbildningen sé att resonemang kring dessa aspekter &r indvade
infor metodkursen och kursen for examensarbetet.
Mitbar maluppfyllelse 1.2.1. Kursplanerna for relevanta
kurser innehéller mal relaterade till etik, samhallsaspekt, I det nya systemarkitektprogrammet har redan etik, samhéllsaspekt,
litteraturinsamlingsprocess och metodval. litteraturinsamlingsprocess och metodval redan arbetats in i en del kurser och
kommer att inkluderas i kommande kurser allteftersom ASY AR18h-
studenterna laser kurserna for forsta gangen i det nya programmet. Eftersom
kursplanerna for kommande kurser (som hélls for forsta gangen i programmet)
uppdateras infor respektive kurstillfalle, kan nédvandigtvis ingen slutgiltig
formell version finnas tillgdnglig innan dess, varfor slutdatumet for denna
handlingen har satts till 2020-12-31.
Handling 1.2.2. Uppdatera utbildningsplanen for programmet. | Programansvarig | 20201231 | Rationale. Handlingen medfor att studenterna fér en tydlig koppling av mal, Péborjad
relaterade till etik, samhéllsaspekt, litteraturinsamlingsprocess och metodval,
Mitbar maluppfyllelse 1.2.2. Utbildningsplanen och till relevanta kurser i utbildningsplanen.
malmatrisen innehaller mal relaterade till etik, samhéllsaspekt,
litteraturinsamlingsprocess och metodval for relevanta kurser. Av samma anledning kommer utbildningsplanen att uppdateras efterhand som
respektive kursplan (i handling 1.2.1) uppdateras.
Handling 1.2.3. Fortydliga progressionen i utbildningen for Programansvarig | 20201231 | Rationale. Handlingen medfor att studenterna kontinuerligt informeras om den | Paborjad

studenterna i samband med varje klassmote.

Mitbar maluppfyllelse 1.2.3. Métesprotokollen innehéller
punkter relaterade till progressionen i utbildningen.

tankta progressionen i utbildningen.

Feedback pa kursutvirderingar och information om kommande kurser,
inklusive progressionen genom utbildningen, finns redan inkluderad i
klassméten som halls flera ganger per termin. Hér kan dven etik och andra
relevanta aspekter tas upp.




Tabell 2. Information om handlingar relaterade till kriterium 2

Kriterium 2:

I kollegiet finns en medvetenhet och en diskussion om jamstélldhetsperspektiv vilket dterspeglas i utbildningens genomforande och innehall.

Bedomargruppens
Kommentarer
(Dnr 535-18, s.4-5).

Styrkor:

® Programmets studentprofil (“entusiasm for problemldsning, programmering och systemutveckling”) representerar ett betydande engagemang hos
studenterna.

® Studenterna uppehaller sig en hel del i hogskolans lokaler dven nir det inte pagar ndgon undervisning.

® Studenternas engagemang visar sig dven i att studenterna dr mycket eftertraktade pa arbetsmarknaden.

® 3, om nagon student, har arbete vid sidan av studierna och lagger mycket tid pa sin utbildning.

® Utbildningen innehéller en bred uppséttning undervisningsformer, och inkluderar fallstudier fran olika delar av samhéllet.

Svagheter:

® Programmets studentprofil (se ovan) exkluderar studenter som inte faller in i monstret.

® Studenter som inte har “rétt” intresse (studentprofil), och inte dr beredda att lagga ner en del av fritiden pé utbildningen, har svart att ta till sig &mnet.
® Svart for studenter som vill kombinera utbildningen med familjeliv, eller inte passar studentprofilen (se ovan) att klara utbildningen.

® Fatal kvinnor i utbildningen och bland personalen.

Rekommendationer:

® Arbeta med kund- och affirsmodeller som visar behovet av en mer inkluderande utbildning.

® Bredda rekryteringsbasen ur ett intersektionalitetsperspektiv.

Mal 2.1: Efter genomford handlingsplan skall utbildningens studentprofil kommuniceras tydligt till programmets sokande.

Handlingar for att nd mdlet Ansvarig Slutdatum | Kommentar Status
Handling 2.1.1. Uppdatera utbildningsplanen, Programansvarig | 20201231 | Rationale. Handlingen medfor att studenterna far en tydlig bild av vad Ej paborjad
utbildningskatalogen, marknadsforingsmaterial och utbildningen gér ut pa, dess innehall, och vilka férkunskapskrav som krévs for
forkunskapskrav sa att kontentan med utbildningen tydligt att ta till sig materialet i programmet.
framgar.

Programmet innehaller mycket matematik, statistik och datavetenskap
Mitbar maluppfyllelse 2.1.1. Utbildningsplanen, programmets tillsammans med mycket programmering och systemutveckling som borde
del i utbildningskatalogen, marknadsforingsmaterial och framga tydligare i kommunikationen med blivande studenter. Detta skulle
forkunskapskrav beskriver tydligt kontentan med utbildningen. gora utbildningen mera inkluderande for antagna studenter. Striktare

forkunskapskrav bor diskuteras med programmets ldrare och sektionschefen.

Programmet har en viss studentprofil som gér programmet unikt, vilket
studenter borde vara medvetna om innan de soker till utbildningen. Det borde
framga tydligt vad det &r for skillnad mellan den bredare kunskapen som
erbjuds i systemvetarprogrammet och den mera specialiserade kunskapen som
erbjuds i systemarkitektprogrammet. Feedback fran nuvarande studenter och
alumner pavisar en viss forvirring mellan de tva programmen, dér studenter
hade gjort ett annat val mellan de tva programmen om de hade haft en
tydligare bild av vad respektive utbildning gér ut pa.

Marknadsforingen av programmet bor omarbetas i samrad med
kommunikationsavdelningen.




Mal 2.2: Efter genomford handlingsplan skall arbetsbelastningen i utbildningens kurser vara anpassad till antalet hogskolepoéng i respektive kurs.

Handlingar for att na mdlet Ansvarig Slutdatum | Kommentar Status
Handling 2.2.1. Se 6ver respektive kurs med avseende pa Kursansvariga 20201231 | Rationale. Handlingen medfor att kursansvariga far en béttre bild av Ej paborjad
arbetsbelastningen i forhallande till antalet hdgskolepoang for arbetsbelastningen som studenterna utsétts for, och dér irrelevanta detaljer
respektive kurs. (som ej refererar till kursmalen) filtreras bort, vilket resulterar i att
studenternas arbetsbelastning anpassas efter antalet hogskolepoédng for
Mitbar maluppfyllelse 2.2.1. Materialet for varje moment i respektive kurs.
respektive kurs skall tydligt referera till motsvarande kursmal i
kursplanen, déir uppskattad arbetsinsats och betygskriterier for Ansvariga for kurser som gar parallellt under en period bor &ven koordinera
respektive moment framgar. Dessutom bor studenternas schemaldggningen av respektive kurs med varandra sa att en jamn
upplevda arbetsbelastning i respektive kurs framga i arbetsbelastning bibehalls under perioden.
kursutvérderingsrapporten.
Handling 2.2.2. Schemaldgg ldrarlagsmoten for respektive kurs | Kursansvariga 20201231 | Rationale. Handlingen medfor att ldrarlaget for respektive kurs ar samspelta Ej paborjad
dér, bland annat, arbetsbelastningen i kursen diskuteras i med avseende pa, bland annat, arbetsbelastningen som studenterna utsétts for i
samband med kursplaneringen och kursutvérderingen. respektive moment, och att olika moment inte “inkréktar” pa varandra i syfte
att bibehélla en jimn arbetsbelastning genom hela kurstillfillet.
Mitbar maluppfyllelse 2.2.2. Métesprotokoll samt
kursutvérderingsrapporten. Kursansvarig kan stimma av studenternas upplevda arbetsbelastning genom
kontinuerlig feedback under kursgenomforandet.
Handling 2.2.3. Tillimpa flipped” och ’blended” learning i Kursansvariga 20201231 | Rationale. Handlingen medfor framforallt att foreldsningsmaterial med Ej paborjad

fler kurser.

Mitbar maluppfyllelse 2.2.3. Kursmaterial.

tillhérande forstéelseprov tillgdngliggors i digital form (videoforeldsningar
med inbdddade “quizes”) for studenter som missar ett foreldsningstillfalle.

Ofta blir studenternas upplevda arbetsbelastning hdgre nér de missar ett
forelasningstillfille av nagon anledning. En annan fordel med inspelat
material med tillhorande forstaelseprov ar att studenterna kan titta pa” en
foreldsning igen (i egen takt) infor kursens examinationsmoment, t.ex. en
(om)tentamen. Dessutom blir det léttare att utforma kursen som en distanskurs
(om behov finns), vilket passar in pa rektorns 6nskemal om fler distanskurser.

Det nya systemarkitektprogrammet innehaller redan ett antal kurser som
utnyttjar alternativa undervisningsformer med ett positivt resultat enligt
studenternas feedback och studenternas studieresultat.

Mal 2.3: Efter genomford handlingsplan skall en strategi fi

nnas for en breddad rekryterin

sbas ut ett intersektionalitetsperspektiv.

Handlingar for att na malet

Ansvarig

Slutdatum

Kommentar

Status

Handling 2.3.1. Fler utlysningar av adjukts-/lektorstjénster pa
sektionen.

Mitbar maluppfyllelse 2.3.1. Ett nytillskott av anstédllda med
mangskiftande egenskaper med avseende pa intersektionalitet.

Sektionschef

20201231

Rationale. Handlingen medfor (férhoppningsvis) en 6kad diversifiering bland
personalen som undervisar pa programmet.

Det har alltid varit en ojamn balans mellan mén (6verrepresenterade) och
kvinnor (underrepresenterade) bland bade den undervisande personalen och
studenterna pa programmet. Dock har denna skillnad jdmnats ut ndgot under
de senaste dren pé grund av tjdnsteledigheter/uppségningar hos personalen,
samt fler kvinnliga sdkande till programmet.

Ej paborjad




Tabell 3. Information om handlingar relaterade till kriterium 3

Kriterium 3:

Utbildningens innehall och genomforande frimjar studentens forméga att forhalla sig till yrkeslivets och samhéllets foréndring.

Bedomargruppens
Kommentarer
(Dnr 535-18, s.5).

Styrkor:

® Inom utbildningen finns en idé om att léta ett foretag formulera uppdrag som studenterna ska 16sa (i Programutvecklingskursen, period 1, lasar 3),
vilket sjélvklart skapar ett nira samband mellan studenter och néringslivet.

® Programutvecklingskursen dr mycket uppskattad av savil studenter som representanter fran néringslivet.

Svagheter:

® Den starka kopplingen mellan studenter och foretag i Programutvecklingskursen innebar att behovet av néringslivskoppling i andra kurser
uppmérksammats i ringa omfattning.

® Systematiken ndr det géller nédringslivskontakten saknas for det mesta.

Rekommendationer:

® Systematisera naringslivsanknytningen och anvéndningen av personer (rollmodeller) fran naringslivet under hela utbildningen.

® Ett program for adjungering skulle berika utbildningen.

Mal 3.1: Efter genomford handlingsplan skall det finnas en systematisk néringslivsanknytning genom utbildningen.

Handlingar for att nd malet Ansvarig Slutdatum | Kommentar Status
Handling 3.1.1. Inréttande av ett nytt programrad for Programansvarig | 20201231 | Rationale. Handlingen medfor att programinnehallet kan anpassas till Ej paborjad
utbildningen/sektionen. Sektionschef yrkeslivets och samhéllets fordndring i samrad med néringslivsrepresentanter.

Mitbar maluppfyllelse 3.1.1. Ett nytt beslut om inrdttande av Programréadet som inréttades 2018-03-15 (Dnr 161-18) har inte sammankallat

programrad for utbildningen/sektionen fran akademichefen. till mote sedan det nya systemarkitektprogrammet startade. Mandatperioden

ar snart slut for bade hogskole- och néringslivsrepresentanterna och samtliga
studentrepresentanter dr utexaminerade). Det har hént en hel del inom IT-
omradet sedan dess, varfor ett nytt programrdd med planerade moten behovs.

Mitbar maluppfyllelse 3.1.2. Formella avtal skrivna med Avtalet bor skapas formellt med foretagen, och inte informellt med specifika
foretag fran néringslivet.

Handling 3.1.2. Utveckla ett samarbete med Programansvarig | 20201231 | Rationale. Handlingen medfor att niringslivsrepresentanter inkluderas i Ej paborjad
néringslivsrepresentanter dér géstforeldsare integreras i Sektionschef utformningen och genomforandet av utbildningen i syfte att 6ka
undervisningen. néringslivskopplingen bade for studenter och larare.

personer inom foretaget. Detta sidkrar de externa resurserna dven om vissa
individer ej &r tillgdngliga under vissa perioder.

Har kan néringslivsrepresentanter fran programréadet (handling 3.1.1)
anvédndas, samt kontakter inom forskningsprojekt, kompetensarbetsgruppen
for E-handelsstaden Boras samt foretagsforskarskolan f6r Handel och IT.

Mal 3.2: Efter genomford handlingsplan skall det finnas ett program for adjungering pa Sektionen for IT.

Handlingar for att na mdlet Ansvarig Slutdatum | Kommentar Status
Handling 3.2.1. Uppritta ett program for adjungering pa Sektionschef 20200601 | Rationale. Handlingen medfor att individer med speciell kompetens kan Ej Paborjad
sektionen. integreras i utbildningen.




Mitbar maluppfyllelse 3.2.1. Ett beslut om inrdttandet av ett
program for adjungering pé sektionen.

Denna handlingen kan eventuellt kopplas till handling 3.1.2. Adjungering av
studenter med en assisterande roll till ldrarna bor dven diskuteras.

Mal 3.3: Efter genomford handlingsplan skall det finnas ett mobilitetsfonster i programmet dir studenterna far en mojlighet att studera vid ett annat ldrosite under en termin.
Handlingar for att na malet Ansvarig Slutdatum | Kommentar Status
Handling 3.3.1. Utdka det befintliga utbudet av lampliga Programansvarig | 20201231 | Rationale. Handlingen medfor att fler studenter kan erbjudas mdjlighet att Paborjad

partneruniversitet.

Mitbar maluppfyllelse 3.3.1. Avtal om utbytesstudier skrivna
med fler partneruniversitet.

studera vid ett annat ldrosite under en termin, dir studenternas akademiska,
yrkesmaéssiga, samhilleliga och kulturella erfarenhet berikas.

I det nya systemarkitektprogrammet finns ett mobilitetsfonster i termin 3, dér
studenterna erbjuds utbytesstudier vid The University of the West of
Scotland. Dock behdvs fler lampliga partneruniversitet. I dagslaget pagar ett
samarbete med International Office (Gustav Kibe och Ashely Mansk) for att
atgérda detta.




Tabell 4. Information om handlingar relaterade till kriterium 4

Kriterium 4:

Det finns en levande diskussion bland ldrarna pa utbildningen om innebdrden av forskningsanknytning. Detta har direkt inverkan pa hur
utbildningen planeras och genomfors samt pa studenternas forstaelse for sitt &mne och &mnets kunskapsbildning.

Bedomargruppens
kommentarer
(Dnr 535-18, s.5).

Styrkor:

Svagheter:

Rekommendationer:

® Den forskning som bedrivs vid den ansvariga sektionen kannetecknas av hog relevans for utbildningen.
® Det &r en styrka att ha forskande.

® Men det verkar ocksa som att det ”bara” dr den egna forskningen som kommer till tals pa kurserna.
® Det anvénds tdmligen lite vetenskapliga artiklar i undervisningen.

® Den anviandning som sker verkar dven 1 hog grad fokusera pa att anvénda artiklarna for faktainhdmtning, och i mindre omfattning for att
diskutera hur kunskapen utvecklats.

® Synliggor andra nationella/internationella forskare for studenterna. Detta skulle till exempel kunna goras inom ramen for den arliga ITSM-
konferensen som kan goras dnnu mer tillginglig for studenterna. ITSM bor ses som ett men inte enkom exempel. Amnet passar sirskilt vl for ett

det framgér att ITSM konferensen utgér ett obligatoriskt
moment i kursen.

Mitbar maluppfyllelse 4.2.1. Berorda kursplaner innehéller
ITSM konferensen som ett obligatoriskt moment.

obligatoriskt moment i utbildningen.

géstprofessorprogram.
M3l 4.1: Efter genomford handlingsplan skall vetenskapliga forskningsartiklar anvéndas och diskuteras i flertalet kurser i utbildningen.
Handlingar for att nd malet Ansvarig Slutdatum | Kommentar Status
Handling 4.1.1. Inkludera och diskutera vetenskapliga Kursansvariga 20201231 | Rationale. Handlingen medfor att studenterna far ta del av viktiga Péborjad
forskningsartiklar i programmets kurser. vetenskapliga forskningsartiklar for utbildningen, samt hur forskningen har
bidragit till att kunskapen har utvecklats fram till nuvarande state-of-the-art.
Mitbar maluppfyllelse 4.1.1. Kursplanernas referenslitteratur
namner att vetenskapliga forskningsartiklar anvands i kursen. Fler vetenskapliga artiklar finns redan i ett antal kurser i det nya
Kursplanernas innehall ndmner att kursen behandlar hur systemarkitektprogrammet, men bor inkluderas i ytterligare kurser. Dessutom
forskningen har bidragit till kunskapsutvecklingen inom &mnet. skall lararlagen i respektive kurs diskutera hur forskningen har bidragit till
kunskapsutvecklingen inom dmnet med stod av de vetenskapliga
forskningsartiklarna.
Ml 4.2: Efter genomford handlingsplan skall den arliga ITSM konferensen ingé som ett obligatoriskt moment i utbildningen.
Handlingar for att na mdlet Ansvarig Slutdatum | Kommentar Status
Handling 4.2.1. Uppdatera kursplanen for berdrda kurser dér Kursansvariga 20201231 | Rationale. Handlingen medfor att ITSM konferensen ingar som ett Ej Paborjad

Ml 4.2: Efter genomford handlingsplan skall géstforeldsande forskare fran andra univers

itet ingad 1 utbildningen.

Handlingar for att na mdlet

Ansvarig

Slutdatum

Kommentar

Status

Handling 4.2.1. Inkludera géstforeldsande forskare fran andra
laroséten i undervisningen.

Mitbar maluppfyllelse 4.2.1. Schemat for berérda kurser
innehaller géstforeldsande forskare frdn andra ldroséten.

Kursansvariga

20201231

Rationale. Handlingen medfor att studenterna far ta del av forskningen som
bedrivs pa andra ldroséten, utdver den egna forskningen pa sektionen.

Har kan eventuellt géstforeldsare bjudas in kurserna i samband med den arliga

ITSM konferensen.

Ej Paborjad




Tabell 5. Ovriga kommentarer fran beddmargruppen (som ej passar in under nigot kriterium) med mappning till mal under relevanta kriterier

(Dnr 535-18, s.5-6).

Ovrigt: Har har bedomargruppen sammanfattat sdidant som anses viktigt men som inte passar in under de fyra aspekterna.
Bedomargruppens Styrkor:
kommentarer ® Utbildningen &r relevant bade for studenter och néringsliv.

® Passionerade lérare.

e Ett vilorganiserat och tydligen anvént studentinflytande.

Svagheter:

® Genomstromningen kan vara sé lag som 20 procent. En forklaring till lag genomstromning ar att studenter far arbete och dérfor inte fullgér sin
utbildning. En annan viktig forklaring till avhoppen ar den betydande fokuseringen pa programmering. Ndmnda fokusering kan verka
overraskande for en del studenter, sérskilt de som valt utbildningen utan att riktigt forsta vad den gar ut pa och vilka de faktiska kraven ar.

® [agt soktryck - det &r inte svart att bli antagen till utbildningen samtidigt som den inte &r enkel for den som inte genuint intresserad. Ett sarskilt
problem hir ar att lararna, kanske med rétta, uppfattar marknadsforingen av programmet som en uppgift som dgs av kommunikationsavdelningen.
® Ytterligare en svaghet, som namnts flera ganger, &r den betydande underrepresentationen av kvinnor bland studenter.

Rekommendationer:

® En, enligt intervjuade studenter, motiverande atgérd i strdvan att bli fairdiga med sin examen skulle kunna vara att erbjuda en masterutbildning.
Studenterna kommer inte in pa en masterutbildning med mindre 4n att man &ar klar med sin grundutbildning.

® En annan atgérd skulle kunna vara att internationalisera utbildningen med till exempel utbytesprogram.

® En tredje atgérd skulle kunna vara att konstruera forkunskapskrav som skulle tydliggora vad utbildningen handlar om.

® Avslutningsvis skulle en breddad marknadsforing av utbildningen kunna skapa ett storre soktryck.

Mappning av dvriga kommentarer till relevanta kriterier

Kommentar

Relevanta mdl i ovanstdende kriterier

Kommentar 5.1 Lag genomstromning i utbildningen. Att studenterna far jobb innan utbildningen &r klar som paverkar en fullgjord examen, kan

eventuellt avhjilpas med svaret till Kommentar 5.4. Att studenterna 6verraskas av den
omfattande programmeringen i kursen pa grund av att de valt utbildningen utan att riktigt
forsta vad utbildningen gar ut pa och vilka de faktiska kraven &r, behandlas i Ml 2.1.

Kommentar 5.2 Lagt soktryck till utbildningen. Att det inte dr svart att bli antagen till utbildningen samtidigt att utbildningen inte ar enkel

for den som inte &r genuint intresserad, behandlas i Mal 2.1. Att marknadsforingen av
programmet anses vara en uppgift som dgs av kommunikationsavdelningen, behandlas dven
i Mal 2.1.

Kommentar 5.3 Underrepresentationen av kvinnliga studenter i utbildningen. Underrepresentationen av kvinnliga studenter i utbildningen behandlas i Ml 2.1 dér

marknadsforingen av utbildningen bor omarbetas i samrad med
kommunikationsavdelningen.

Kommentar 5.4 Erbjuda ett master-/magisterprogram som morot att bli klar med kandidatexamen. | Det finns redan ett master-/magisterprogram i informatik pa Sektionen for IT. Studenterna

informeras om detta redan vid forsta klassmoétet, samt i ytterligare ett klassmote i lasar 2
dér ansvarig for master-/magisterprogrammet bjuds in for att informera om detta.

Kommentar 5.5 Internationalisa utbildningen genom att erbjuda ett utbytesprogram. Internationalisering av programmet (med tillhérande utbytesprogram) behandlas i Ml 3.3.
Kommentar 5.6 Omarbetade forkunskapskrav i syfte att tydliggdra utbildningens kontenta. Omarbetade forkunskapskrav till utbildningen behandlas i Ml 2.1.
Kommentar 5.7 Breddad marknadsforing i syfte att 6ka soktrycket till utbildningen. En omarbetad marknadsforing av utbildningen behandlas i M4l 2.1.




