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Vi (institutionsledning och programansvarig) har utifran bedémargruppens rapport (Gransk-
ning av programmet "Master i Biblioteks- och informationsvetenskap — Distans”, dnr 776-
20) identifierat ett antal genomférbara atgirder som svar pa den kritik och de rekommen-
dationer som givits i rapporten.

Bedomargruppens rapport, samt den aterforing som institutions- och programledning fick

i samband med genomfoérd audit, har haft att relatera till fyra overgripande kvalitetskrite-
rier faststillda av hogskolans FoU-ndmnd. Dessa finns redovisade i ovan ndmnda rapport
och ligger delvis till grund for strukturen i foljande atgiardsplan. Emellertid, det fjarde kri-
teriet! dgnas inte sdrskilt mycket utrymme i varken bedémarrapport eller aterforingen ef-
ter audit, varfor vi ser oss foranledda att ldmna det at sidan héar. Vidare dgnas betydande
utrymme i rapporten (och sérskilt i de avslutande rekommendationerna) at professionsan-
knytning och hur huvudomradets och darmed utbildningens karaktér framstélls for studen-
terna, vilket kan tyckas oproportionerligt i relation till uppdragets specifikation men som
vi dnda véljer att reagera pa, eftersom fragorna ar angeldgna.

Bedomargruppens rapport innehaller en del missuppfattningar och sakfel som vi géarna ha-
de onskat fa diskutera med bedémargruppen— for klargéranden och tillrattaldgganden fran
oss och till oss — och som ocksa gor det svart for oss att bedéma vissa passager av kritik i
den l6pande texten. Till sakfelen hor att det skulle finnas “olika forkunskapskrav” for an-
tagning till utbildningen (ddremot dr forkunskaperna mycket skiftande) och att det i den
utvirderade utbildningen finns ett system med "office hours” dér studenter traffar pro-
gramansvariga (vilket emellertid har initierats fr o m HT21). Till missuppfattningarna hor
att det inte skulle finnas utvecklade anvisningar for vilka kriterier som géller fér bedom-
ning av examensarbeten, vilka avsnitt som ska inga och rekommendationer for den grafiska
formgivningen av uppsatser (vilket vi antar avses med “formatering”). Huruvida kriterierna
ar tydliga nog &r forstas en annan fraga, dar vi kan vara sjalvkritiska.

Var analys av bedomarrapporten och sérskilt dess avslutande rekommendation, och f6lj-
daktligen var atgérdsplan, utgar ifran vad vi uppfattar som inriktade pa forbattringar i

!Det sker ett kontinuerligt uppféljnings- och utvecklingsarbete som inbegriper ett aktivt studentinfly-
tande for att starka utbildningens kvalitet.



fraga om tre omraden som kommenteras nedan.

1. Bedomargruppen observerar ett antal egenskaper avseende kvaliteten pa det urval upp-
satser de fatt, som dédrmed kan vittna om sadant som vi behover atgiarda. Trots den ob-
servationen bedomer gruppen dem som helhet vara av god kvalitet. Kritiken géller framst
bristen pa internationella utblickar i forskningsanknytningen, ett till synes for frekvent an-
vandande av litteratur som inte genomgatt en peer-review-process, t ex kandidat- och mas-
teruppsatser, och brister i det vetenskapliga skrivandet. Dessa, och Gvriga observationer,
kan sannolikt delvis forklaras med en bristfillig efterlevnad av existerande kriterier hos sa-
val studenter som hos examinatorer och handledare.

2. Bedomargruppen onskar ett synliggorande av hur aspekter pa hallbar utveckling och
jamstélldhet tas om hand i utbildningen som helhet. Vad géller det forstndmnda sa &r
det nagot som lyfts i flertalet kursers larandemal, men det ar mdojligt att det — savil som
aspekter pa jamstélldhet — bor lyftas fram dven pa andra stéllen.

3. Relationerna mellan a) utbildningen, b) huvudomradet och c¢) professionerna, samt hur
de framstalls for studenter i och innan de paborjat utbildningen, samt fér professionerna,
framhalls som otydliga av bedémargruppen.

Sammantaget framtriader ocksa i gruppens rapport en énskan om att 6ka genomstrémning-
en, samtidigt som utbildningen béattre ska sikra att studenterna nar en examen pa avan-
cerad niva, bada effekterna ska uppnas genom att ta vara pa studenters forkunskaper. Det
ar stravanden som utgor en svar utmaning for en utbildning pa avancerad niva déar studen-
ters forkunskaper ar sa skiftande, men dér vi ar helt 6verens om att det &r en nédvindig
indikation pa en bra utbildning, vilket vi ocksa alltid arbetar emot.

Det finns ocksa en del papekanden i rapporten som kommer att tas om hand i samband
med att institutionen dnda planerar att hosten 2023 starta upp en ny utbildning som ut-
gor nagot av en fusion av det internationella programmet och det hér. Fragan om vilken
utbildning som en presumtiv student ska vélja avgdérs da av om studenten har en examen
inom huvudomradet eller inte. I det férsta fallet erbjuds en helt ny utbildning. Darmed far
dessa papekanden anses rora nagot som redan ar atgiardat. Emellertid kan det finnas be-
hov av att klargora for omvérlden och presumtiva studenter vad som skiljer en utbildning
pa avancerad niva inom huvudomradet och en utbildning pa grundniva inom huvudomra-
det.

Utvarderingens overgripande kriterier ges i FoU-ndmndens uppriakning av den 25 oktober
2019 (Dnr 762-19) och vi valjer att soka gruppera vara atgéarder utifran dessa, medan vi
inte i atgdrdsplanen beaktar de kriterier som vi uppfattar att gruppen inte berért. Bedo-
margruppens rekommendationer har vi listat och numrerat med romerska siffror i en bi-
laga, efter atgéardsplanen, for att i korthet kunna referera till dem. Vi vill dock redan hér
understryka att vad som ségs i rekommendation v. lamnar vi at sidan, eftersom den typen
av riktlinjer for uppsatser som dér foreslas redan finns och aktivt anvinds.

1. Utbildningen haller hog kvalitet inom huvudomradet avseende vetenskaplig/konstnérlig

2



bredd och vetenskapligt /konstnérligt djup och beprévad erfarenhet

. Utbildningens utformning, innehall och genomférande ger studenterna férutséttning-
ar att na examensmalen.

. Studenternas utbildning och utbildningsmiljo
3.b. beaktar jamstéalldhet
Vidare framjas inom utbildning

3.d. hallbar utveckling



Tabell 1: Beskrivning av atgéarder for respektive kriterium

Tidsplan for Forvintade Tidsplan for
Atgérder atgarder Ansvarig Utforare effekter effekter Indikatorer Uppfdljning
1. Utbildninaen haller hoa kvalitet inom huvudomridet avseende vetenskanlia/konstndrlia
bredd och vetenskapligt/konstndirligt djup och beprovad erfarenhet
Ateruppta fragan Pabdrjas Program- Handledare Okad kvalitet pa fran varen  Inldmnade Regelbundet
kring bedomningskri-  hosten 2021  ansvarig och examina- uppsatserna 2021 och examens- efter varje
terierna och ovriga torer framover arbeten kurstill-
krav pa uppsatserna falle for
i samlad grupp med "examensar-
handledare och ex- bete", tidig
aminatorer (svarar host
mot rekommendation
v och wviit)
Tydligare lyfta fram Hosten Kursansvarig  Handledare Minskad varia- Varen Larar- Varje tidig
master- och forma- 2021 tion och dérmed 2022 gruppens host
liahandbok for saval mindre tidsodande kurs-
handledare som stu- bedémningsfas véardering

denter och aktualisera
i samband med hand-
ledningen, samt att
mojligen konkretisera
bedémningskrite-
rierna (svarar mot
rekommendation v
och viiz)




Tidsplan for Forvintade Tidsplan for
Atgirder atgarder Ansvarig Utforare effekter effekter Indikatorer Uppfoljning

2. Utbildningens utformning, innehall och genomférande ger studenterna forutsdatiningar att na examensmdalen.

Forandring av ex- Varen 2023  Kursansvarig Handledare Genom att ett 2023 och Hogre Regelbundet
amensarbetets ge- och examina- néstan slutfort framover genom- efter varje
nomforande dér ett torer arbete ventileras stromning  kurstillfalle
slutseminarium kring innan den slutliga och béttre

uppsatsen genomfors inldmningen kan kvalitet pa

nagra veckor innan forhoppningsvis uppsatser

slutlig inlamning och studenten ges

bedémning (svarar mer och battre

mot rekommendation feedback

1i1)

Genomféra en works-  Hosten Program- Program- En snabbare och Hosten Kurs- Varje tidig
hop kring méjliga 2021 ansvarig ansvariga for  tryggare uppstart 2022 och utvardering host
uppsatsteman ter- bada master- med examensarbe-  framover efter var-

minen innan den programmen  tet for studenterna terminens

sista (svarar mot slut

rekommendation %2
och iv)




Tidsplan for Forvintade Tidsplan for
Atgirder atgarder Ansvarig Utforare effekter effekter Indikatorer Uppfoljning
En split av metod- Hosten Program- Kursansvarig ~ Minskad stress for 2024 och Kurs- Varterminen
kursen i tva mindre 2022, ge- ansvarig och Program- studenten framéver utvardering 2024
kurser fordelade pa nom en ansvarig
termin 2 och termin omskriv-
3, 1 syfte att kom- ning av
ma tillrdtta med utbildnings-
den stressade si- planen, och
tuation studenter genomfo-
upplever under ter- rande fr o
min 3 (svarar mot m varen
rekommendation #42) 2023 (me-
todkurs
1)
3.b & 3.d Hallbar utveckling och jamstdlldhet
Genomféra en inven-  Varen 2022  Program- Kurs- NA NA NA NA
tering for att folja ansvarig ansvariga
upp hur fragorna be- och Program-
handlas i de delar av ansvarig

utbildningen som ska
relatera dem (svarar
mot rekommendation
vi och vit)




Tidsplan for Forvintade Tidsplan for
Atgérder atgarder Ansvarig Utforare effekter effekter Indikatorer Uppfoljning
Tydliggora var fragor- Hosten Program- Kurs- Okat student- Varen Antal Arsvis
na sarskilt behandlas 2021 ansvarig ansvariga medvetande som 2023 — tilldelade
i utbildningens kurser och Program- kan framtrada i nyckelord i
genom uppdate- ansvarig uppsatser uppsatser

ring av utbildnings-
plan, utbildnings-
information, kurs-
planer och annan
kringdokumentation
(svarar mot re-
kommendation w2
och vii)




Bilaga — Bedomargruppens rekommendationer

1.

il.

1il.

1v.

V1.

vil.

viil.

Tydliggor &mnet biblioteks- och informationsvetenskap och motivera for varlden ut-
anfor akademin fordelarna med dess bredd och flervetenskapliga karaktér.

Tydliggor vad programmet leder till, vilken arbetsmarknad som finns och att exa-
mensarbetet dr en forutsiattning for efterféljande arbete. Ta hjilp av en aktuell om-
vérldsanalys.

Oka genomstromningen. Flera forbéttringsviigar finns, t.ex. att paborja undervisning
i akademiskt skrivande redan under den forsta kursen, samt att lagga metodkursen
eller delar av denna (vetenskapsteori) tidigare i programmet. Eventuellt behover stu-
denterna stod i att fa bra kontakter med arbetsliv/samhiélle under projektkursen.

Tydliggér vad som ar lampliga uppsatsamnen, t.ex. genom workshops tidigt i utbild-
ningen. Knyt uppsatsarbetet till praktisk biblioteksverksamhet och ta in &mnesfor-
slag fran verksamhetsforetriadare.

. Tydliggor nivan av vetenskaplig stringens i examensarbeten genom detaljerade rikt-

linjer f6r formalia och design, bl.a. rekommenderad omfattning (minimalt och maxi-
malt antal sidor) och atskillnad mellan en eller tva studenter.

Tydliggér hallbarhetsbegreppet och dess olika dimensioner. Ta hjélp av kursen som
redan ar certifierad. Explicita beskrivningar och exemplifieringar kan behdvas.

Tydliggor jamstélldhet, &ven om det tas for givet inom biblioteks- och informations-
vetenskap. Explicita beskrivningar och exemplifieringar kan behdvas.

Tillse att en examen pa mastersniva innebéar ett storre djup dn pa kandidatniva.
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